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Zwarte pagina’s, verhalen van studenten

handicap + studie, expertisecentrum voor onderwijs en handicap,
stimuleert de deelname van jongeren met een functiebeperking aan
het hoger onderwijs. Jongeren met een functiebeperking moeten
succesvol de opleiding van hun eigen keuze kunnen afronden.

Kijk voor meer informatie op onze website www.handicap-studie.nl

handicap
studie +

expertise
centrum
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Wat zijn de verschillen?

Studenten met een handicap hebben vaak
problemen met het volgen van colleges,
het maken van tentamens en het bestu-
deren van schriftelijk materiaal. Ook de
toegankelijkheid van een groot aantal
onderwijsgebouwen is voor een groep
studenten met een handicap een pro-
bleem. Studenten met een handicap lopen
doorgaans veel studievertraging op.

Deze cijfers zijn in september 2001
beschikbaar gekomen door het Verwey-
Jonker onderzoek ‘Studeren met een
handicap’.

Van alle studenten in het hoger onderwijs
hebben 65.000 studenten (15,3 procent)
één of meer functiebeperkingen. De groep
studenten met een functiebeperking be-
staat uit personen met een lichamelijke
(motorische) of zintuiglijke functiebeper-
king; een chronische ziekte (bijvoorbeeld
diabetes, astma, reuma, hartaandoening
of epilepsie); een psychische functiebeper-
king (bijvoorbeeld depressie, angst of
verslavingsproblemen); een spraakstoornis
en personen met dyslexie.

Van de totale studentenpopulatie onder-
vinden 48.000 studenten (9,6 procent)
belemmeringen bij de deelname aan het
onderwijs (7,4 procent ten gevolge van
een lichamelijke functiebeperking en 1,7
procent ten gevolge van dyslexie). Uit-
gaande van zo'n 440.000 studenten in het
hoger onderwijs heeft de doelgroep dus
een omvang van ruim 40.000 studenten.

Vrijwel alle studenten met een functie-
beperking hebben te kampen met belem-
meringen op het gebied van de (voor het
volgen van onderwijs) beschikbare hoe-
veelheid energie en tijd. In veel gevallen is
er ook sprake van belemmeringen ten
gevolge van pijn. Voor elke betrokkene
kan de mate van de ondervonden belem-
mering in de tijd en omvang sterk varié-
ren. Complicerend is dat veel functiebeper-
kingen onzichtbaar zijn.

Studenten met een functiebeperking
willen net als ieder ander vrij zijn in hun
studiekeuze. Zij willen alle activiteiten in
het kader van het studeren en student-zijn

zelfstandig uitvoeren. Als tijdens de studie
specifieke maatregelen moeten worden
getroffen willen de studenten dat in
plaats van hun beperkingen, de mogelijk-
heden als uitgangspunt worden genomen.

Op de onderwijsinstellingen is daardoor
een situatie ontstaan die dringend om een
oplossing vraagt, aldus handicap + studie.
Gezien de omvang van het probleem,
nieuwe wetgeving en recent beschikbaar
gekomen onderzoekscijfers, kan het Hoger
Onderwijs en Onderzoeksplan (HOOP)
2004 niet om de problematiek rondom
studeren met een handicap heen.

Goed inclusief beleid dat ook studenten
met een handicap of chronische ziekte
gelijke kansen en mogelijkheden biedt,
vraagt om een aantal beleidsimpulsen op
de onderwijsinstellingen. handicap + stu-
die pleit voor een specifieke benadering
op een aantal punten. Deze benadering is
voorgelegd aan de colleges van bestuur
van een aantal hogescholen en universitei-
ten, HBO-raad, VSNU, het ISO en de LSVb.
Hun commentaar is verwerkt in de tekst.



Noodzaak voor beleid

Studeren met een handicap of chronische
ziekte verdient als gevolg van nieuwe ont-
wikkelingen structurele aandacht in het
onderwijsbeleid, vindt handicap + studie.

Nieuwe wetgeving

Met ingang van 1 december 2003 is de
Wet Gelijke Behandeling op grond van
handicap of chronische ziekte (WGBcz) van
kracht voor het hoger onderwijs. Voortaan
moeten hogescholen en universiteiten
doeltreffende aanpassingen aanbieden als
een student met een handicap daar om
vraagt.

Het gaat om aanpassingen in de zin van
begeleiding, fysieke voorzieningen en
immateriéle aanpassingen. Het kan gaan
om begeleiding bij het studeren, of bij de
verzorging, om hulpmiddelen, aanpassin-
gen in het lesprogramma of examentijden
en om de toegankelijkheid en inrichting
van het gebouw. De kosten van deze aan-
passingen zullen veelal door de onderwijs-
instellingen zelf moeten worden gedra-
gen.

Een aanpassing wordt als doeltreffend
beschouwd wanneer die noodzakelijk en
geschikt is. Het nalaten van een doel-
treffende aanpassing kan alleen gerecht-
vaardigd zijn, wanneer deze aanpassing
een onevenredige belasting vormt voor de
onderwijsinstelling. De toetsing of een
aanpassing getroffen moet worden, zal in
twee stappen geschieden. Ten eerste zal
de vraag moeten worden beantwoord of
de aanpassing noodzakelijk en geschikt is.
De tweede stap is de afweging tussen het
belang van de persoon met een handicap
en de belangen van de betreffende onder-
wijsinstelling. Het begrip ‘doeltreffende
aanpassing’ zal in de rechtspraak nadere
invulling moeten krijgen.

Europese resolutie

Op 5 en 6 mei 2003 onderschreef de
Nederlandse regering de Europese
Resolutie ‘Gelijke kansen in onderwijs en
opleiding voor leerlingen en studenten
met een functiebeperking’ (5-6.V.2003).
In deze resolutie worden de lidstaten van
de Europese unie aangespoord om:

+ (...) ervoor te zorgen dat mensen met
een functiebeperking een betere toe-
gang krijgen tot onderwijs en opleiding
vanuit het gezichtspunt van levenslang
leren.

+ (...) door te gaan met de inspanningen
om het levenslang leren toegankelijker
te maken voor mensen met een functie-
beperking (...)

+ waar nodig, meer passende ondersteu-
ning te verlenen voor diensten en tech-
nische bijstand ten behoeve van leerlin-
gen en studenten met specifieke onder-
wijs- en opleidingsbehoeften.

+ het verkrijgen van de juiste informatie
en begeleiding verder te vergemakkelij-
ken, teneinde mensen met een functie-
beperking of, indien nodig, hun ouders
of andere verantwoordelijke betrokke-
nen in staat te stellen het geschikte
onderwijstype te kiezen.

Meer cijfers

Er is veel meer bekend over de positie van

studenten met een handicap in het hoger

onderwijs. Uit het Verwey-Jonker onder-
zoek (september 2001) blijkt:

+ De omvang van de doelgroep: 61.000 a
77.000 studenten in het hoger onder-
wijs. 12 tot 15% van alle studenten.

+ De aard van de problematiek; in vele
gevallen onderwijsgerelateerd én oplos-
baar, aldus het onderzoek.

Uit de Quick Scan Toegankelijkheid
(september 2001) blijkt dat geen enkel
gebouw in het hoger onderwijs voldoet
aan alle toegankelijkheidscriteria.
Slechts 25 procent van alle gebouwen
krijgt het predikaat ‘voldoende toe-
gankelijk’. De overige 75 procent van de
gebouwen is onvoldoende tot slecht

toegankelijk. Volgens Cap Gemini (zie:
MvT-WGBcz) kunnen studenten met een
functiebeperking tot 2 x zoveel kosten als
een student zonder functiebeperking.

Inclusief beleid

Inclusief beleid betekent dat de overheid
in de wet- en regelgeving de voorwaarden
schept zodat alle studenten dezelfde
kansen krijgen. Met de Wet Gelijke
Behandeling op grond van handicap of
chronische ziekte heeft de overheid al een
belangrijke stap gezet. Het discrimineren
van studenten met een handicap of
chronische is voortaan verboden. De wet
stelt verplicht dat er voorzieningen en
aanpassingen moeten worden aangebo-
den zodat studenten met een handicap
optimaal kunnen deelnemen aan het
hoger onderwijs.

De nieuwe Wet Gelijke Behandeling op
grond van handicap of chronische ziekte
heeft ook consequenties voor de andere
onderwijs wet- en regelgeving. Ook met
betrekking tot de bachelor — mastersyste-
matiek, de accredatitatie, de deregulering,
herziening stelsel studiefinanciering moet
rekening worden gehouden met het recht
op gelijke kansen voor studenten met een
handicap.

De overheid moet de onderwijsinstellingen
in staat stellen om aan deze nieuwe wet-
telijke verplichtingen te kunnen voldoen.
Volgens handicap + studie ligt er een rol
voor de overheid om in het HOOP 2004 de
kaders voor het onderwijsbeleid zodanig
in te richten dat aan studenten met een
handicap gelijke kansen kunnen worden
geboden.



Ed D'Hondt, voorzitter VSNU:

"Je moet het thema handicap binnen

het onderwijs niet isoleren. Bij andere
departementen ligt verantwoordelijkheid
rondom handicap. Je zou eigenlijk een
pre-advies over de aard van het gewenste
bekostigingssysteem moeten laten schrijven
door de sectorraad van de Raad voor
Maatschappelijke ontwikkeling."

Wim Boomkamp, lid Raad van Bestuur Saxion hogeschool Enschede:

"Inclusief beleid - dat is een genormaliseerd principe - gelijkwaardig - gelijke kansen voor
alle individuen, dus ook studenten met een handicap. Dat is een vanzelfsprekendheid, dus
daar moet je niet te veel nadruk op leggen. Tegelijkertijd realiseer ik me dat studeren met
een handicap nog geen vanzelfsprekendheid is.

Dus stel ik voor dat het een onderdeel van kwaliteitszorg wordt. Verantwoording vindt
plaats in het accreditatietraject. Niet door middel van aanscherping of verfijning van het
kader, maar door middel van eigen verantwoording."

Gerard van Drielen, lid College van
Bestuur Hogeschool Rotterdam:

"We krijgen hier in Nederland
een enorm tekort aan hoger
opgeleiden. Dus al het poten-
tieel aan hoger opgeleiden
moet je inzetten om Nederland
een kenniseconomie te laten
zijn. Dit is een alle-hens-aan-
dek situatie. Het is dus in het
belang van de kenniseconomie
om goed onderwijs te bieden
voor studenten met een handi-
cap of chronische ziekte."

Perke Rombouts, voorzitter van het 1SO:
"Er wordt in het onderwijsbeleid gesproken
over rendementen van studenten. Wil je het
rendement van studenten met een handicap
verhogen, dan moet je investeren.
Investeren in studenten is noodzaak gewor-
den en er dient extra geinvesteerd te wor-
den om het voor iedereen die de intellectu-
ele capaciteiten bezit mogelijk te maken om
te studeren."

Onderwijsinspectie, onderwijsverslag
2002:

"Aangepast hoger onderwijs
(zoals dit door handicap +
studie wordt gestimuleerd)
legt de nadruk op een
categorale, voor de doel-
groep (studenten met een
functiebeperking) specifieke
benadering. Ons inziens is
het mogelijk en wenselijk
om ook vanuit een meer
algemeen onderwijsperspec-
tief te kijken naar de positie
van studenten met een func-
tiebeperking. Zij hebben niet
alleen recht op aangepast
hoger onderwijs, maar ook
op een volwaardige plek in
Niet-aangepast Hoger
Onderwijs."

Specifiek beleid

Waar nog sprake is van ongelijke situaties,
is het noodzakelijk om deze met verschil-
lende benaderingen weg te werken of te
compenseren, zo stelt ook de Wet Gelijke
Behandeling op grond van handicap of
chronische ziekte. handicap + studie is van
mening dat naast inclusief beleid ook spe-
cifiek beleid nodig is.

Jurjen van den Bergh, vice-voorzitter van
de LSVb:

"Inclusief beleid is utopia, specifiek beleid is
een tussenstop. De tendens van de overheid
is algemene regelgeving.

Valkuil: de golf van kaderwetgeving van het
kabinet. Er wordt te vaak doorverwezen
naar de instelling. Dan moet je in ingewik-
kelde klachtenprocedures, die per instelling
kunnen verschillen. Er dreigt het gevaar

dat verantwoordelijkheden heen en weer
worden geschoven. De overheid mag niet
de verantwoordelijkheid ontduiken. Er zit
namelijk een spanning tussen de randvoor-
waarden van de overheid en de verant-
woordelijkheden van de instellingen. Inclu-
sief beleid is een streven, maar als dat ver
weg is, kiezen we voor goed specifiek be-
leid. De lijn van handicap + studie past in
de lijn van de LSVb."



Wat moet er gebeuren in
HOOP 20047

De visie van handicap + studie met uitspraken van bestuurders.

De onderwijsinstellingen moeten ‘doen
wat ze verplicht zijn te doen’. Dit kan
alleen als zij hiervoor in staat worden
gesteld. De belangrijkste voorwaarden
hiervoor zijn adequate bekostigingssyste-
matiek en adequate ondersteuning.
Volgens handicap + studie zijn de volgen-
de maatregelen noodzakelijk in Hoop
2004:

+ Stucturele financiering van de onderwijs-
instellingen

+ Incidentele stimuleringssubsidies

+ Realisatie van activiteiten die na uitvoe-
ring van het project Werken aan Gelijke
Kansen nog noodzakelijk blijken te zijn.

Structurele financiering
onderwijsinstellingen

Op basis van signalen vanuit het onder-
wijsveld stelt handicap + studie vast dat de
onderwijsinstellingen — ondanks de inspan-
ningen die zij leveren — nog onvoldoende
voortgang boeken bij het creéren van
gelijke kansen voor studenten met een
functiebeperking. Dit is mede het gevolg

van onvoldoende financiéle middelen.
Hierdoor kunnen de instellingen vaak niet
voldoen aan de wettelijke verplichtingen
die worden opgelegd via de WHW (Wet
op het Hoger onderwijs en Weten-
schappelijk onderzoek). Met de verplich-
tingen die voortvloeien uit de invoering
van de Wet Gelijke Behandeling op grond
van handicap of chronische ziekte wordt
in de financiering van de onderwijsinstel-
lingen totnogtoe helemaal geen rekening
gehouden.

Een aanpassing in de bekostigingssystema-
tiek is volgens handicap + studie nood-
zakelijk om de onderwijsinstellingen in
staat te stellen de wettelijke taken op
basis van de WHW en de WGBcz naar
behoren uit te voeren.

handicap + studie ziet een aantal mogelij-

ke oplossingen voor een adequate bekosti-

gingssystematiek:

+ Een toeslag in de lump sum per beko-
stigde student met 15%. Studenten met
een handicap of chronische ziekte

hebben immers een langere ‘nominale
studieduur’ als gevolg van de beperkin-
gen in beschikbare energie en feitelijke
studietijd. 15% van alle studenten heeft
een handicap of chronische ziekte.

Een afzonderlijke extra financiering per
student met een handicap, bijvoorbeeld
door een wegingsfactor of een afzon-
derlijk budget (een zogenaamde
Rugzak) toe te kennen. Vanwege extra
administratie en registratie zijn de
onderwijsinstellingen er op korte termijn
echter niet voor geéquipeerd om een
aan het individu gekoppelde regeling
uit te voeren. handicap + studie is daar-
om voorstander van een verhoging van
de lump sum.

Een basispakket aan voorzieningen (de
behandeling van de Wet Gelijke
Behandeling op grond van handicap of
chronische ziekte in de Tweede Kamer,
juli 2002, motie Van der Vlies c.s. 28 169,
nr. 18 d.d. 26-06-2002)

Uit onderzoek is gebleken dat een grote
groep studenten met een handicap
gebaat is bij dezelfde oplossingen. Het
zou dus veel efficiénter kunnen zijn voor
de studenten als de onderwijsinstellin-
gen standaard een basispakket aan
voorzieningen aanbieden, is het voorstel
van handicap + studie. Dit basispakket
biedt representatieve oplossingen voor
de meest voorkomende problemen van
studenten met een handicap. Het basis-
pakket bestaat uit:

Meer begeleiding, flexibele tentamen/
examens, aangepast studiemateriaal (bij-
voorbeeld readers zijn standaard ver-
krijgbaar in grote letter, braille of op
diskette), toegankelijkheid (bijvoorbeeld
ringleiding in hoorcollegezalen).

Alle zaken die een meer specifieke

behandeling vereisen, worden behan-
deld op individuele aanvraag van de stu-
dent zelf, op grond van de procedures
(doelmatigheid versus onevenredigheid)
beschreven in de Wet Gelijke
Behandeling op grond van handicap of
chronische ziekte.

Aanvullende bekostiging voor onder-
wijsinstellingen die doeltreffende voor-
zieningen aanbieden voor studenten
met een functiebeperking. Zoals ook
werkgevers via de Wet REA (Reintegratie
Arbeidsgehandicapten) een vergoeding
krijgen als zij werknemers met een func-
tiebeperking aannemen. (De behande-
ling van de Wet Gelijke Behandeling op
grond van handicap of chronische ziekte
in de Tweede Kamer, juli 2002, motie
van Tonkes c.s. 28 169 nr. 22 d.d. 26-06-
2002).

Het uitvoeren van pilotprojecten met
persoonlijke leerwegen en persoonlijke
ontwikkelingsplannen voor studenten
met een functiebeperking. Volgens
handicap + studie is vraaggestuurd
onderwijs de oplossing voor studenten
met een handicap. De financierings-
consequenties zijn binnen een dergelijk
systeem veel eenvoudiger persoons-
gebonden op te lossen door voor een
student met een handicap meer
‘Vouchers’ beschikbaar te stellen.
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Wim Boomkamp, lid Raad van Bestuur
Saxion hogeschool Enschede:

"Er moet intrinsieke motivatie
zijn bij de onderwijsinstellingen
om voor diverse doelgroepen
gelijkheid te creéren. In de
back-office moet je voorzienin-
gen/maatregelen/budgetten
hebben om dit te realiseren.
Inbedden in het beleid dat het
individu en flexibel maatwerk
centraal staat. Instrumenten:
persoonlijke leerwegen/per-
soonlijk opleidingsplan/per-
soonlijke opleidingsbudgetten.
Het kan niet worden opgelost
binnen de al zeer beknibbelde
budgetten van het hbo."

"ISO is een voorstander van vraaggestuurd
onderwijs. ledere student moet de studie-
periode kunnen inrichten naar de eigen
wensen en behoeften."

Gerard van Drielen, lid College van Bestuur Hogeschool Rotterdam:

Frans Leijnse, voorzitter hbo-raad:

"Zolang we een aanbodgestuurd systeem
hebben zou ik kiezen voor generieke finan-
ciering, als we echter een vraaggestuurd
systeem krijgen met Vouchers en leer-
rechten, dan kun je veel makkelijker een
wegingsfactor aanbrengen. Simpelweg
door studenten met een handicap meer
Vouchers te geven. Als de Vouchers gaan
werken, dan krijgt eigenlijk elke student een
persoonsgebonden budget."

Maarten Knoester, Secretaris van het
College van Bestuur namens Hogeschool
Inholland:

"Ik ben er veel meer voor-
stander van om de lump sum
met een bepaald percentage
te verhogen. Stel, je hebt het
over 10% van de studenten die
een handicap of chronische
ziekte heeft, dan heb je het
voor de hogeschool INHOL-
LAND over 4000 studenten met
een handicap of chronische
ziekte. Ik pleit dan ook voor
extra financiering om daar
maatwerkoplossingen mee te
kunnen realiseren."




Incidentele stimuleringssubsidies.
Projectenprogramma Aangepast
Hoger Onderwijs

Er zijn twee belangrijke redenen om inci-
dentele stimuleringssubsidies toe te ken-
nen, vindt handicap + studie. In de eerste
plaats moet op de instellingen een klimaat
worden gerealiseerd, waarbij te zijner tijd
de resultaten van het beoogde inclusieve
beleid en de inzet van structurele financie-
ring effectief zullen zijn. In de tweede
plaats dient er een inhaalslag plaats te
vinden.

Tijdelijke incentives, in de vorm van
substantiéle subsidies vanuit OCenW, zijn
nodig als katalysator. Bijvoorbeeld door
het opzetten van een landelijk projecten-
programma Aangepast Hoger Onderwijs.
Aangepast Hoger Onderwijs biedt studen-
ten met een functiebeperking de mogelijk-
heid met succes hun studie te volgen.
Aangepast Hoger Onderwijs verlangt
aanpassingen op het terrein van het curri-
culum, de voorlichting, de begeleiding en
de onderwijsgebouwen.

Elke instelling voor hoger onderwijs zou
gedurende een nader bepaald aantal jaren
eigen (lokale) projecten met nader te
maximeren externe financiering kunnen
uitvoeren. Daarbij moet in de eerste plaats
gedacht worden aan projecten die voor-

waarde scheppend zijn om op onderwijs-

instellingen een klimaat te laten ontstaan
waarbinnen het voor studenten met een
functiebeperking ‘goed studeren’ is.

De projecten kunnen een tweeledig karak-

ter hebben:

+ ze moeten overdraagbaar zijn naar alle
instellingen en ingebed kunnen worden
in staand beleid (breedtestrategie).

+ ze kunnen voor ‘voorlopers’ bedoeld zijn
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en dus verkennend en experimenterend
zijn c.q. toetsend op effectiviteit (diepte-
strategie).

Een landelijk codérdinatiepunt (bijvoor-
beeld handicap + studie) zou de project-
voorstellen moeten beoordelen, monito-
ren en na de uitvoering een effectrappor-
tage verzorgen. Bovendien kan een lande-
lijk coérdinatiepunt de kwaliteit van de
projecten bevorderen en de implementatie
in staand beleid stimuleren.

Convenanten

Een manier om deze projecten vorm te
geven zou in de vorm van het afsluiten
van convenanten kunnen zijn. Zo'n conve-
nant bestaat uit een aantal opties waaruit
de onderwijsinstelling een eigen pakket
kan samenstellen. Het afsluiten van een
convenant met het landelijke codérdinatie-
punt zou dan een voorwaarde kunnen zijn
om een stimuleringssubsidie te ontvangen.

Pim Breebaart, voorzitter college van bestuur Haagse Hogeschool:

"Ik vind het idee wel goed. Er moet ergens
een punt zijn waar alle informatie/ervaringen
samenkomt. Maar je moet je wel afvragen
wat de effecten van zo'n project zijn.

lk zie veel meer in financiéle rugzakjes voor
studenten en een landelijk expertisecentrum
die landelijke congressen en scholing organi-
seert.”

Taede Sminia, rector magnificus van de Vrije Universiteit:

"Ik ben voor, maar krijg vanuit de organisatie veel
klachten over de administratieve druk.

De projecten moeten daarom niet te klein zijn.
Het moet gaan om hoofdpunten van beleid. Je
pakt het scherper en bewuster aan. Structurele
zaken horen via de lump sum, maar vernieuwen-
de ontwikkelingen zou je op deze manier van de
grond kunnen krijgen. Dan maak je wat los."



Wim Boomkamp, lid Raad van bestuur Saxion hogeschool Enschede:

"Een tweede ondersteunende geldstroom
vind ik een goed idee. Mits het hele
concrete projecten zijn die later worden
ingebed in het reguliere beleid. Ik zie wel
projecten met bijvoorbeeld POP's (Persoon-
liik Ontwikkelings Plan) voor de groep
studenten met een handicap die hierop in
zouden kunnen spelen. Want POP's en
persoonlijke leerwegen heb je niet in &één
dag gerealiseerd dus een extra impuls zie
ik wel zitten. Bovendien is een extra impuls
voor deze groep studenten mij heel veel
waard."

Realisatie van activiteiten die na
uitvoering van het project Werken
aan Gelijke Kansen nog noodzake-
lijk blijken te zijn

De minister heeft handicap + studie in
staat gesteld per 1 januari 2002 als service-
punt hoger onderwijs het 5-jarig project
Werken aan Gelijke Kansen uit te voeren.

Hoewel het project Werken aan Gelijke
Kansen pas eind 2006 afloopt en zicht op
de uitkomsten van evaluatie momenteel
uiteraard ontbreekt, is aan te nemen dat
de redenen waarom het project Werken
aan Gelijke Kansen in 2002 werd gestart,
dan nog niet verdwenen zullen zijn. Het is
immers evident dat een beleid gericht op
Aangepast Hoger Onderwijs niet iets is
wat je even neer kunt zetten. Alle relevan-
te aspecten dienen immers ingebed te
worden in staand beleid en er zijn - zoals
al eerder aangegeven - nog onvervulde
financiéle randvoorwaarden.

Het project Werken aan Gelijke Kansen
kan volgens handicap + studie pas echt
worden beoordeeld als er een vervolg-
onderzoek komt op het Verwey-Jonker
onderzoek ‘Studeren met een handicap’
(september 2001). Zolang er geen vervolg-
onderzoek plaatsvindt, kunnen de effecten
van Werken aan Gelijke Kansen niet wor-
den gemeten. handicap + studie acht het
van wezenlijk belang dat de overheid een
opdracht geeft voor een vervolgonderzoek
‘Studeren met een handicap’. Als dit
onderzoek de noodzaak aantoont, dan
moet het project Werken aan Gelijke
Kansen, al dan niet in aangepaste vorm,
worden voortgezet.

Wim Boomkamp, lid Raad van bestuur
Saxion hogeschool Enschede:

"De problematiek rond studeren met een
handicap vraagt een vorm van blijvende
aandacht. Het is een weerbarstige materie.
Daar moet altijd iets voor gebeuren, anders
drijft het weg en gebeurt er niets."

Ed D'Hondt, voorzitter VSNU:
"handicap + studie heeft een
motorfunctie. Na vijf jaar moet
je weten wat er is gebeurd om
te zien of de motorfunctie
werkt."

Frans Leijnse, voorzitter hbo-raad:
"Studeren met een handicap verdient een
gericht stimuleringsbeleid met een continu
karakter. Incidentele stimuleringssubsidies
zZijn zelfs gevaarlijk! Studeren met een han-
dicap moet je agenderen als een 'going
concern'. Een dynamisch geheel, dat zich
beweegt door de tijd. Daar moet je een
meer continue voorziening voor creéren. En
je moet het ook blijven agenderen. Dat
heeft te maken met de selectiviteit van de
instellingen. De ene instelling heeft meer
feeling met studenten met een handicap,
terwijl de andere instelling een heel strin-
gent selectiebeleid voert.

Er moet immers een soort norm worden ont-
wikkeld rondom de behandeling van stu-
denten met een handicap ten opzichte van
hun omgeving. Dit zal altijd een thema van
voortdurende aandacht blijven omdat het
onderwerp (de studenten met een handi-
cap) zich in een omgeving bevinden (het
onderwijs) die voortdurend verandert. Een
expertisecentrum moet er zijn die de rol van
katalysator vervult."




Zwarte pagina’s

Verhalen van studenten

In dit hoofdstuk vertellen een paar studenten over hun slechte ervaringen met de onder-
wijsinstellingen. Deze verhalen zijn niet representatief voor de situatie op de onderwijs-
instellingen, maar geven wel een indicatie. De namen van de studenten en de onderwijs-
instellingen zijn geanonimiseerd.
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Alex, 5e jaars commerciéle chemie, heeft een zware vorm van dyslexie.

Eigenlijk had Alex (24) vorig jaar september al klaar kunnen zijn met de opleiding
commerciéle chemie. Maar de 4 hertentamens die hij nog moet maken, worden onge-
wild een steeds groter obstakel. Als hij een cijfer voor de begeleiding van zijn hoge-
school zou moeten geven, komt hij niet verder dan een nul. Alex stroomde via het MBO
in naar het 2e jaar op de hogeschool. Vanwege zijn zware dyslexie haalde hij in zijn eer-
ste jaar niet alle studiepunten (19). Hierop kreeg hij een negatief studieadvies. Omdat er
geen verplichting was om te stoppen, ging hij door.

Testcase

'Een mondeling tentamen? Daar zie ik het nut niet van in', zei de docent. Via de exa-
mencommissie werd het tentamen toch afgedwongen. "Als dit niet werkt, nemen wij
geen mondelinge tentamens meer af", bepaalde de hoofdfase coérdinator. Alex zakte
voor het tentamen en verspeelde daarmee zijn kans op toekomstige mondelinge tenta-
mens.

Het jaar daarop haalde Alex maar liefst 54 studiepunten. Het bewijs dat hij de studie
aankon! Dit succes werd verklaard door de vele projectvormen en opdrachten.

Brief

In het 5e jaar kreeg hij thuis een brief van de school met daarin het advies om dat jaar
maar te stoppen. Alex: "Maar dat wilde ik helemaal niet. Ik moest alleen nog maar 4
tentamens halen. Die ik niet mondeling af mécht leggen. lk ben toen naar de directeur
gestapt. Zij liet mij weten dat ik eerst een brief naar de examencommissie moest schrij-
ven voordat zij in kon grijpen.

Toen ik erachter kwam dat die halsstarrige docent en hoofdfase-codérdinator in de exa-
mencommissie zaten, zonk de moed me in de schoenen. Die personen vormen juist mijn
probleem!"

Gezakt

Vorig jaar september kon hij de vier tentamens in twee middagen herkansen. Alex moest
ze schriftelijk maken, terwijl hij nadrukkelijk om een mondelinge variant had gevraagd.
Het half uur extra tentamentijd dat hij van te voren had geregeld was niet doorgegeven
aan de examinator.

Hij haalde niets en raakte nog gefrustreerder. Hij ging een gesprek aan met zijn nieuwe
hoofdfase-coérdinator. De uitkomst daarvan was dat hij werd uitgesloten van alle her-
kansingen. Hij mag alleen het komende studie jaar tijdens de reguliere tentamens mee-
doen. Dat werd nog eens bevestigd in een brief die hij thuis kreeg.
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Nieuwe poging

Omdat Alex toch vastbesloten is om zijn inspanningen te verzilveren, heeft hij contact
gezocht met een andere hogeschool, waar ze begrip toonden voor zijn probleem. Er
wordt een inventarisatie gemaakt van zijn gehaalde vakken, en welke hij nog zou moe-
ten halen om een diploma te kunnen behalen. +
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Linda, 4e jaars biologie, lijdt aan depressies

Zo depressief zijn dat je helemaal niets en niemand meer leuk vindt en je je gezicht een
maand lang niet laat zien op de universiteit. Allemaal zaken die bij het levensverhaal
van biologiestudente Linda (25) horen. Inmiddels is ze vierdejaars biologie, begon ze
vorig jaar met haar master-opleiding en hoopt ze over een jaar af te studeren op het
vakgebied ontwikkelingswerk en duurzame ontwikkeling.

Achterstand

Als sinds haar middelbare schoolperiode is Linda regelmatig depressief als gevolg van
problemen thuis. Hoewel ze zelf steeds beter met haar depressiviteit om kan gaan - en er
heel open en nuchter over praat - is het toch een terugkerend verschijnsel in haar
bestaan. Als gevolg van deze problemen liep ze in totaal twee jaar achterstand op in
haar studie. Via een extra jaar studiefinanciering en een vergoeding uit het afstudeer-
fonds knoopte ze de eindjes aan elkaar.

Bergafwaarts

Omdat Linda eigenlijk arts of actrice wilde worden onderbrak ze haar studie biologie
voor een uitstapje van anderhalf jaar naar de kunstacademie. Om in ieder geval iets te
doen met haar artistieke ambities. Dat jaar pakte echter anders uit. Ze werd ziek.

Linda: "lk ging toch maar terug naar biologie. Vervolgens ging mijn relatie uit, waardoor
ik ook geen kamer meer had. lk leefde een jaar uit een weekendtas. Het ging snel berg-

afwaarts met mij. Slapeloze nachten had ik. Ik was erg boos en had nergens zin meer in.

Op dat moment moest ik mijn bachelorstage doen.

Ik had daar uitgelegd wat er met me aan de hand was en ze zeiden daar 'Doe maar wat

je kan'. Dat was voor mij een veel te losse afspraak. Ik wilde weten waar ik aan toe was.

Vanuit de universiteit probeerde ik hulp te krijgen, maar dat liep op niets uit. Ik meldde

me via de studiebegeleider aan voor hulp bij een studentenpsycholoog.

Hij verwees me door naar een decaan. Die wees me op de mogelijkheid van een urgen-
tieverklaring voor woonruimte en een vergoeding uit het afstudeerfonds, maar bood
niet de persoonlijke begeleiding waar ik zoveel behoefte aan had. Het duizelde me op
dat moment behoorlijk. Ik had geen idee hoe ik op dat moment met mijn afgenomen
energieniveau daar ook nog eens tijd voor moest vinden om dat allemaal te regelen."

Begeleiding op studieniveau

"Die hulp van die studentenpsycholoog zocht ik juist omdat ik niet opnieuw gediagnosti-
ceerd wilde worden. Ik zocht begeleiding bij het omgaan met mijn depressie om mijn
studie zo goed mogelijk vol te blijven houden. En de ellende met doorverwezen worden
is dat je steeds alles opnieuw moet vertellen. Dat is juist zo moeilijk.
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Als depressiviteit terug komt is het n6g weer een grotere stap dan de vorige keer om
het te erkennen. Ik had geen behoefte om oud zeer op te rakelen. [k wou gewoon een
oplossing op studieniveau, daar is zo'n studentenpsycholoog voor. Ik ben een paar keer
bij een studentenpsycholoog van de universiteit geweest. Maar ik kwam er alleen nog
slechter vandaan."

Monitoring

Uiteindelijk besloot Linda aan te kloppen bij de coérdinator van haar bachelorstages.
Die zocht contact met een onderwijskundige waarvan ze toevallig wist dat die ook
psychologie had gestudeerd. Dat was precies de persoon waar Linda op had gehoopt.
"Ze is positief, praktisch en heel erg lief. Ze gaf me zelfvertrouwen.

Ik kwam gewoon elke keer bij haar terug om te vertellen hoe het ging, en die monito-
ring en feed-back was perfect. Ook gaf ze me twee boeken mee om te lezen, echt een
hele goede aanpak. Het duurde allemaal wel een tijdje, maar toen was ik echt weer op
de rit."

Persoonlijk

"De universiteit zou veel dingen structureler kunnen regelen. Een studiebegeleider zou
gewoon alle voorzieningen of bijzonderheden van een student met de docenten moeten
regelen. Dat kan makkelijk via de mail. Het is juist paradoxaal dat als je al een beperking
hebt, je n6g meer moeite moet doen om alles maar te regelen. En dat terwijl je juist
hulp nodig hebt.

Als ze alleen al eens naar de cijfers zouden kijken. Dan zou opvallen dat ik bijvoorbeeld
een goede cijferlijst heb, maar opeens zomaar wekenlang niet op kom dagen. Met moni-
toring had veel leed voorkomen kunnen worden. Echt persoonlijke begeleiding is het
allerbelangrijkste." +
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Hannah, 1e jaars ergotherapie, heeft een hersenbeschadiging. Hierdoor
heeft ze concentratie-, energie-, conditie- en geheugenproblemen.

Via de mavo, en een mbo-opleiding sociaal pedagogisch werk, besloot Hannah (28)
Ergotherapie te gaan studeren. Om er vanwege haar hersenbeschadiging zeker van te
zijn dat ze de studie ergotherapie aan zou kunnen, stapte ze vooraf naar een coérdina-
tor voor een gesprek. Van dit, en noég een gesprek met een 2e opleidingscodrdinator
moest ze een reflectieverslag maken. Een soort toelatingstoets. Het verslag werd goed-
gekeurd. Hannah kon gaan studeren.

Goed begin

Het eerste jaar verliep goed. Alle theorie was voor Hannah geen probleem. De obstakels
vanwege haar langzame schrijftechniek werden ondervangen door het gebruik van een
laptop. Sheets van colleges mocht ze kopiéren. Hannah haalt de propedeuse. Ook een
eerste stage sluit ze ruim voldoende af.

De volgende stages verlopen echter problematisch. "lk moest na 4 weken mijn sleutel
inleveren en ik kreeg te horen dat ze geen zin meer hadden om tijd in mij te steken. Nou
daar krijg je een flinke klap van, kan ik je verzekeren. Het vervelende is gewoon dat ik
dingen minder snel oppik. Ik heb bijvoorbeeld een week tijd nodig om een nieuw
gebouw te leren kennen. Omdat mijn bewegingen niet automatisch zijn, moet ik daar
ook veel energie in steken," aldus Hannah.

Bij de volgende stage ging de stagedocent van te voren mee op gesprek. Hannah: "Daar
was de houding zoiets van 'we zullen het proberen’, maar ik ben daar altijd als patiént
behandeld en niet als een normale student. Hoewel de stagedocent het best goed met
me voor had, had hij toch te weinig invloed op het stageproces en hoe er met mij werd
omgegaan. lk kreeg daar te horen dat ik te intelligent ben voor mijn handicap, en dat ik
daar niets aan kan doen. Maar kreeg wel een 3 voor mijn stage."

Geen contract

Hannah: "Een jongen in een rolstoel die hier ook studeert, ervaart hetzelfde als ik. Eerst
wordt je binnengehaald en vervolgens krijg je alleen maar te horen van 'zou je dat nu
wel doen'. Hij was van plan om stage te gaan lopen in het buitenland. Dat werd hem
sterk afgeraden. Hij heeft het lekker wel gedaan, maar constant de nadruk op je on-
mogelijkheden werkt heel demotiverend. Belemmeringen zijn er om te omzeilen. lk ben
aangenomen vanwege mijn capaciteiten en niet vanwege mijn handicapje."

Toen ze vanwege haar problemen op de opleiding bij handicap + studie aanklopte werd
er in overleg met dit expertisecentrum en een decaan een contract afgesloten. Daarin

staan de voorwaarden die zij nodig heeft om de opleiding te kunnen volgen.
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Tot grote teleurstelling van Hannah trok noch de onderwijsinstelling, noch de decaan
zich iets van de gemaakte afspraken aan.

Hannah besloot met de studie ergotherapie te stoppen. "lk ga in september 2004
beginnen met een studie psychologie op de universiteit. Via het UWV heb ik een volle-
dige beurs gekregen. En dan te bedenken dat de decaan op de hogeschool weigerde
papieren voor mij te tekenen omdat ik graag een bijdrage uit het afstudeerfonds wilde
hebben." +
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Esther studeert personeel en arbeid. Ze heeft een aangeboren hart-
afwijking waardoor ze snel moe is en kortademig.

Toen Esther toelatingsexamen deed voor een hbo-opleiding, had ze al bijna een jaar
lang gesprekken gevoerd over hoe ze die opleiding met aanpassingen in het studie-
programma kon volgen. Uiteindelijk werd haar afgeraden te komen studeren. De oplei-
ding had te weinig tijd om haar intensief te begeleiden, daar konden ze echt niet aan
beginnen.

Esther kon door deze late afwijzing weer helemaal opnieuw beginnen. Pas in november
kon ze starten op een andere opleiding. Esther: “lk kreeg een aangepast studierooster.
De aanwezigheidsplicht gold niet voor mij en mijn tentamens werden gespreid. Vanwege
mijn beperkte energie kan ik geen 5 tentamens in één week maken. Ook worden ze
alleen in de ochtend gepland. Dan ben ik op mijn best. Het vorige studiejaar ben ik maar
twee keer op de opleiding geweest.

Veel thuis

Nu ga ik drie dagdelen per week naar de opleiding, maar dan kan ik thuis alleen nog
maar op de bank liggen. Dan ben ik uitgeput. Als ik thuis studeer ben ik maximaal 4 uur
per dag inzetbaar. Gelukkig heb ik een persoonlijk begeleidster die alles voor mij regelt
op de opleiding, dan hoef ik niet steeds alles uit te leggen.”

Esther is in de praktijk vaak ontevreden over hoe het loopt met haar vervangende op-
drachten. Omdat ze meestal thuis studeert, moet ze vaak in haar eentje dezelfde
opdracht maken die andere studenten met zijn tweeén doen. Esther: “Er is altijd één
docent die maar niet wil begrijpen dat dat niet eerlijk is. Als ik weer zo'n veel te grote
opdracht in mijn maag krijg gesplitst krijg, ben ik vaak te moe om er tegen in te gaan.
Die man weet toch hoe het met mij zit? Het is vaak te veel moeite voor docenten om een
pasklare oplossing te bedenken. Het gevolg is dat ik die grote opdracht niet op tijd af
heb. Eigenlijk zou mijn studiebegeleidster die docenten steeds achter de broek moeten
zitten, maar ik heb nu al de derde studiebegeleider in 3 jaar. Dan moet je toch ook weer
alles opnieuw uitleggen. Ik denk dat docenten mij zo langzamerhand irritant beginnen
te vinden, omdat ik steeds maar kom vragen om aanpassingen. lk heb sterk het gevoel
dat ik heel erg dankbaar moet zijn dat ik hier mag studeren en dat ik dat ook iedere dag
moet uiten.”

Stage

Esther ziet haar stage die ze over een half jaar moet gaan lopen als een grote bron van
zorg. “Mijn medestudenten gaan drie maanden, 5 dagen per week ergens werken.

Ik ben maar 3 dagdelen per week inzetbaar als ik op locatie moet werken. En dan moet
het ook nog heel erg dichtbij zijn in verband met de reistijden. Ik vraag me af of stage-
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bedrijven me wel willen. Ik neem aan dat ik het allemaal zelf moet regelen. Ik heb het
een tijd geleden al bij de studiebegeleider aangekaart, maar die heeft tot nu toe niets
ondernomen. lk ga eerst eens met iemand van handicap + studie praten om te kijken
hoe ik dat het beste aan kan pakken. Ik selecteer nu al bedrijven op hun ideologische
instelling waarvan ik wat bereidwilligheid van hun kant verwacht. Maar ik heb nog niet
recht op de man af durven vragen om een stageplek. Het liefst zou ik twee dagdelen
thuis en twee dagdelen op een bedrijf gaan stagelopen. Welke richting weet ik nog niet
helemaal, maar ik wil graag op het gebied van reintegratie en loopbaanplanning aan de
slag. Of beleid ontwikkelen op dat gebied. Ik wil eigenlijk mijn ervaring omzetten naar
expertise bij een bedrijf. Dan kan ik mijn kwaliteiten die ik heb opgebouwd vanuit mijn
handicap volledig benutten.” +
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